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SOZLESME

Saray Mahallesi, Site Yolu Sokak, No:21, 34768 Umraniye/ istanbul adresinde bulunan
“TNT INTERNATIONAL EXPRESS Tagimacilik Ticaret Limited Sirketi” (isbu sozlegmede kisaca TNT'
olar ”

adr
Tel

(isbu sézlesmede kisaca ‘MUSTERI' olarak anilacaktir.) arasinda agagida belirtilen sartlar dahilinde bir
sézlesme imzalanmistir. Musteri yukarida belirtilen adres ve unvaninda olabilecek degisiklikleri TNT'ye
derhal yazili olarak bildirecektir. Aksi halde, yukaridaki adrese TNT tarafindan yapilacak tum bildiri ve
tebligatlar gegerli olacaktir. Ayrica igbu s6zlegmenin ifasi sirasinda TNT tarafindan e-posta ile yapilacak
bildirimlere Musteri tarafindan en geg 1 gun iginde itiraz edilmemesi halinde, e-posta iceriginde yer alan
bildirimler taraflar arasinda gegeri kabul edilecektir. E-posta ile yapilan bildirimlerin, Musteri tarafindan
kabul edilmedigini ispat yukl Musteri'ye aittir.

MUSTERI, isbu SOZLESME'yi imzalamakla “TNT Tagima Kural ve Kosullari"nin MUSTERI yetkilileri
tarafindan okundugunu ve kabul edildigini beyan eder.

SOZLESME KONUSU :
Musteri, TNT'nin yurtigi ve yurtdiginda tagima hizmeti verdigi bolgelere TNT'nin “Kargo Tagimacihgr”
hizmetlerinden yararlanarak génderi yapabilecektir.

TASIMA SARTLARI

Musteri tarafindan TNT'ye teslim edilen tum gonderilerin taginmasi ve gonderinin kaybolmasi, hasara
ugramasi ve gecikmesi halinde uygulanacak hukumler yurtigi tagimada Turk Ticaret Kanunu ve ilgili yasal
mevzuat; uluslararasi havayolu tagimaciliginda, Turkiye'nin Uye oldugu havayolu ile esya taginmasina
iligkin uluslararasi sozlesmeler, ile uluslararasi karayolu tagimaciliginda Turkiye nin Uye oldugu karayolu ile
esya taginmasina iligkin uluslararasi sézlegsmeler ile TNT Tagima Kural ve Kosullari kapsaminda olacaktir.
TNT musterinin ugrayabilecegdi dolayl herhangi bir hasar, zarar veya kayiptan (gelir-kar kaybi, pazar payl
veya firsat kaybi da dahil olmak Uzere her ne nam altinda olursa olsun) sorumlu degildir.

ALICI ODEMELI IHRACAT GONDERILERI (Sadece Yurtdig! Hizmetinde)

Alict Odemeli Gonderi Hizmeti sadece yurtdigi hizmetlerinde mevcuttur. Yurtigi Hizmetlerinde alici ddemeli
gonderi ya da mal bedeli tahsilath génderi kabul ediimez. Musteri tarafindan TNT'ye aksine bir talimat
verilmedigi surece (aksine talimatlar yazili olmak zorundadir) tum yurtdigi alici odemeli gonderiler TNT
tarafindan derhal aliciya gonderilir. Yurtdigi alicilarinin ddemeli gonderi bedellerini (gonderiyi teslim alsin
veya almasin) édemeyi kabul etmemesi halinde, musteri, TNT'nin ilk talebinde, kendine ait fiyat listesi
uizerine veya bu sekilde olusturulmusg bir fiyat listesi bulunmuyorsa her halde TNT Standart Fiyat Listesi
tizerinden hesaplanacak tagima iicretine ayrica ilave 20 Euro eklenerek belirlenecek tutar 6demeyi kabul
ve taahhit eder. Alicinin adresinin, fuar, seminer, otel gibi gegici oldugu durumlarda sahis adina kars! taraf
ddemeli génderi yapilamaz. Musgteriye alici 6demeli gonderi gonderilmesi halinde Musteri egyanin kendisine
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teslimi igin kendisine e-ordinoda bildirilen tim belgeleri verecegini ve gumrik gekimi igin gerekli tum giderleri
ve navlun tcretini ddeyecegini gayrikabili ricu kabul ve taahhut eder.

ABONE SERVIS ve TASIMA UCRETI
Musteri'ye “Servis ve Gonderi Bedeli” olarak;

ihracat Génderileri igin

ithalat Génderileri igin

Yurtigi Express Gonderileri icin

Yurtici Ayni Gun Express igin

Uluslararasi Karayolu Hizmeti igin:

Ek Hizmetler igin

(Ek hizmetler gincel fiyat listesine www.tnt.com.tr adresinden ulagilabilir.)

Abone fiyat listeleri uygulanacaktir. Birim fiyatlara, yasal mevzuat geregince édenmesi gereken idari, mali
vb. ticretler dahil degildir, ayrica tahsil edilir. TNT'nin bolge listesini, gonderi ve agirlik bedellerini 6énceden
bildirimde bulunmak kosulu ile, tek tarafli ve musterinin kabull aranmaksizin degistirmeye, faturalama ile
tahsilat kurunu belirlemeye her zaman hakki vardir. Musteri, TNT'ye teslim edilen veya kendisine TNT
tarafindan teslim edilecek olan tum gonderilerin, gerekirse TNT tarafindan yeniden tartilarak ya da hacimsel
olarak hesaplanarak teklifte ve/ya sozlegmede belirtilenden farkll tutardan faturalanabilecegini kabul, beyan
ve taahhiit etmektedir. Faturalandirmada musteri tarafindan beyan edilen agirlik degil, TNT’nin hesaplamis
oldugu agirlik esas alinir. Ugak yakit fiyatlarinin asir arttig dénemlerde, TNT bu artiglari ve génderinin
niteligi geregi, tagima surecinde dogmasi muhtemel Ek Hizmet bedellerini fiyatlarina yansitma hakkini sakl
tutar. Musteri “Ek Hizmet” adi altindaki listede yer alan bedellerin de tagimanin olagan giderlerinden
oldugunu, TNT'nin tagima surecinde ortaya gikan, bu giderlere yénelik hizmetlerin de tagimanin geregi gibi
yapiimasi igin gerekli olan iglemler oldugunu ve bu iglemleritek tarafli olarak misterinin kabull/ onayi
aranmaksizin yapmakla yetkili oldugunu ve yapilan islemler kargihginda fatura tarihinde yurirlukte olan Ek
Hizmet Bedellerini édemeyi kabul, beyan ve taahhit eder. Musteri 3 ay sure ile TNT'nin hizmetlerini hig
kullanmaz ise, TNT bildirimsiz olarak fiyat degisikligi hakkina sahiptir. Yurtigi Express Hizmet fiyatlar her 3
ayda bir, Ek Hizmet fiyatian sireye bagh olmaksizin gunun kosullarina gére ayarlanabilir.

ODEME KOSUL VE SURESI

Musteri, fatura tarihinden itibaren en ge¢ 15 gun igerisinde ©6demeyi yapmakla yukumludar. isbu
sozlesmede belirtilen édeme siresi kesin vade olup, bu siire sonunda 6demenin yapillimamasi halinde
Musteri higbir ihtara gerek kalmaksizin kendiliginden temerride duser. TNT zamaninda édenmeyen
faturalar icin aylik %3 oraninda vade farki faturasi kesme ve herhalde faiz talep haklarini sakl tutar.
Musteri'nin vadesi gelen faturalara iliskin 6demelerini TNT'ye zamaninda yapmamasi halinde son édeme
tarihi gelmemis olan ve Musteri'ye ait olan tum faturalar muaccel hale gelir. Hava Kargo beyannameli ithalat
' ve ihracat génderilerinde yukleme bagina verilen tekliflerdeki 6deme siure ve kosullar gegerlidir.

GEREKLI BILGI VE BELGELER| VERME ZORUNLULUGU
Suc Gelirlerinin  Aklanmasi ve Tersrin Finansmaninin Onlenmesiyle ilgili olarak 5549 Sayili yasa
kapsamindaki Yonetmelikler ve Tebliglerde agiklandigi Uzere, Kargo (Tasimacilik Faaliyetindeki)
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sirketlerinin musterilerinden istenen bilgi ve belgeleri Kimlik Tespiti Yukamlulagu kapsaminda elde etmesi
gerektiginden; Musteri, bu bilgi ve belgeleri s6zlesmenin imzas| sirasinda TNT'ye ibrazla ve sozlegmenin
devami sirasinda gergeklegecek tum degisiklikleri de degisiklik tarihinden itibaren en geg 3 isglinu icerisinde
TNT'ye yazili olarak bildirmekle ve gerekli belgeleri TNT'ye ibraz etmekle yukumladdr.

SURE ve FESIH

isbu sozlesme ... / .... /20.... ile .../ .... [20.... tarihleri arasinda gegerlidir. Sozlegsme bitiminden evvel 30
gun énceden taraflarca yazili olarak feshedilmedigi surece ayni sire igin tekrar uzar. Taraflar diledikleri an 7
giin énceden yazili ihbarda bulunmak kosulu ile sdzlesmeyi tek tarafli feshedebilirler.

ANLASMAZLIKLAR, CARI HESAP VE KANIT SOZLESMESI

isbu sézlesmeden dogan ihtilaflarin hal mercii Istanbul Merkez Mahkeme ve icra Daireleridir. Isbu sézlesme
Turk hukuku cergevesinde yorumlanacak ve sézlegsmeden dogan uyusmazliklar Turk hukukuna gore
cozulecektir.

TNT ile Musgteri, Turk Ticaret Yasasinin 89 - 101'inci maddeleri hukimleri uyarinca cari hesap yontemiyle
calisir. Isbu sézlegmeden dogacak her tur uyusmazlikta taraflar, TNT'nin ticari defter, evrak ve bilgisayar
kayitlarinin HMK uyarinca minhasir delil olarak kabul edilecegini kabul ve taahhut ederler.

isbu sozlesmenin imzasindan ve sozlesme ile taahhut edilen hizmetin ifasindan dogan her tarlt vergi,
resim, harg, cesitli fonlar gibi her ne nam altinda olursa olsun resmi birimler ya da makamlar tarafindan
vergilendirilen veya tahsil edilen mali sorumluluklarin ve idari ve kanuni takip agamalarinda ortaya cikacak
olan her tirlt gecikme faizi, temerrit faizi, harg ve avukatlik ticretlerinin tamami Musteri tarafindan herhangi
bir ihtirazi kayit konmaksizin derhal ddenecektir.

TiCARI ELEKTRONIK ILETI

Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda; TNT'nin reklam, promosyon, tanitim,
bilgilendirme amagh faaliyeti ile ilgili her turld ticari iletiyi telefon, e-posta, sms, faks ve diger elektonik
iletisim araglar yoluyla tarafimiza géndermesine onay verdigimizi ve gonderilen ticari elektronik iletinin
iceriginin ve goénderiye iligkin diger kayitlarin gerektiginde Bakanliga velya ilgili Kamu kuruluglarina
sunulmak Uzere kayit altina alinarak saklanaca@ini ve herhangi bir sebep bildirmeksizin, diledigimiz zaman
ticari elektronik ileti génderilmesini reddetme hakkimizin oldugunu, gerek TNT'nin isbu Sozlesmede
bildirilen e-posta adresi, telefon numarasi, faks numarasi, gerekse gonderilecek iletide bildirilen iletigim
adreslerinden herhangi birine reddetme irademizi gonderebilecegimizi bildigimizi beyan ve kabul ederiz.

KiSISEL VERILERIN ISLENMESI

Musteri, TNT'nin kendisine sagladigi hizmetlerini gerceklestirirken, 6698 Sayli Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve bu kanun kapsaminda TNT'ye musterinin, galisanlarinin/ personelinin kigisel verilerine erigim
izni verdigini ve bu erisim esnasinda igin gerektirmesi halinde TNT’nin musterinin, galisanlarinin/
personelinin kigisel verilerini kaydetmesine velya islenmesine izin verdigini kabul ve beyan eder. 6698 Sayil
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesine iligkin
detayli bilgilere www.tnt.com.tr internet adresinden kamuoyu ile paylagiimis olan TNT INTERNATIONAL

. EXPRESS Tagimacilik Ticaret Limited Sirketi Kigisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi'ndan
ulasabilirsiniz.
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TNT International Express Ticaret Tagimacilik Ltd. Sti.

Adi/ Soyadi

imza ve Kage

Misteri
Adi/ Soyadi
imza ve Kase
Musteri Vergi Dairesi No
Musteri Abone No
Gonderiler igin yetkili e-posta
Muhasebe igin yetkili e-posta

Sézlegme tarihi

Ticaret sicil no: 238365
internet adresi: tni.com.tr
MERSIS: 0845003708200018



